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不審電話による個人情報の聞き出しへの対応について 
 
最近、複数の市内小・中学校の保護者宅に対して、ＰＴＡを名乗る者から、他の児童・生徒

の住所や電話番号等の個人情報を聞き出そうとする不審電話の被害が発生しております。 

毎年、卒業アルバムの業者を名乗るなどして、住所や電話番号を聞き出そうとする不審電話

が一部の家庭にかかることがあり、教えてしまうという事件が後を絶ちません。日頃から、個

人情報を教えないよう、指導しておりますが、下記のことを参考に各御家庭でも御指導くださ

いますよう、お願いいたします。学校では、本日終学活で学級指導いたしました。 

 
記 

 
1. 住所、電話番号等の個人情報は他人に教えないこと 

2. 個人情報にかかわることを尋ねられた際は、保護者が在宅している場合は保護者に電話

を代わること 

3. やむを得ず生徒が対応する場合は、「学校に聞いてください」などと伝え、きっぱりと

断ること 

4. 不審な電話等があった場合は、すぐに学校へ連絡すること 

以上 

 

 
・「ＰＴＡでアンケートを取りたい。ついては○年○組の子どもたちの名前と電

話番号を教えてほしい。」 

・「ＰＴＡ広報誌に子どもたちの誕生日を載せたいので○年○組の子どもたちの

名前と電話番号を教えてほしい。」 

・「卒業アルバムのことで確認したいことがあるので、クラスの友人の連絡先を

教えてほしい。」 

最近の手口 


